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  ۱۳۹۲ هار ـ تابستان، ب۵شمارة ، دانشگاه علوم اسلامي رضويحقوق كيفري، هاي  آموزه

  
  
   و ترس از جرمياحساس ناامن

    ١نهاد كر پايام  

  چكيده
. ن اسـت  ي از معـضلات جوامـع نـو       يكيع و   ي شا يا دهياحساس ترس از جرم پد    

 فـرد در    يط زنـدگ  ي و مح ـ  يدگي ـد  بـزه  ةت، سـن، سـابق    ي جنـس  از قبيـل   يعوامل
ادل و  تـرس از جـرم در حـد متع ـ        . گذارنـد يـده اثر  ن پد يد ا ي و تشد  يريگ لكش

كـه  و اگـر موجـب گـردد        اسـت    يع ـي طب املاًك ـ،  يدگيد متناسب با احتمال بزه   
رد كاركــم انجــام دهنــد، ي اجتنــاب از جــراي بــرايشــهروندان اقــدامات مناســب

رد، ي ـ به خـود گ يعد افراطن احساس بُي اياما وقت .  خواهد داشت  ي مهم يتيحما
 شـهروندان،   ياع اجتم ـ ي چون انفعال و انزوا    يا  گسترده ي و اجتماع  يآثار فرد 

در  .خواهد داشـت  در پي    ي اقتصاد يها نهيش هز ي و افزا  ياهش اعتماد عموم  ك
 و  ي آثار فرد  يثر بر آن، به بررس    ؤده و عوامل م   ين پد ي ا ين مقاله ضمن بررس   يا

  .شده است اهش احساس ترس از جرم پرداختهك ي آن و راهبردهاياجتماع
  .ها، آشفتگي محيطي  رسانهديدگي، از جرم، امنيت، بزه ترس :يواژگان كليد

                                                        
 ۲۶/۲/۱۳۹۲: تاريخ پذيرش ـ ۲۲/۵/۱۳۹۱ :تاريخ دريافت.  
  .(am.paknahad@gmail.com) رازي، واحد شيار دانشگاه آزاد اسلامياستاد. ١
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  مقدمه
 ي اجتمـاع ي مهـم هـر فـرد در زنـدگ    يازهـا يت از نير بهتر احساس امنيا به تعبيت  يامن

ت و ي ـازمند امني رشد، ني به مراتب بالايابي در جامعه و دست  ي زندگ يانسان برا . است
 ينيادينار حقوق بن  كه در   كدارد   يتيت چنان اهم  يحق داشتن امن  . آرامش خاطر است  

. (Donnely, 1992: 25) شـود  يات، جزء نسل اول حقوق بشر محسوب م ـيون حق حچ
احساس ناامني و ترس ممكن است از عوامل متعددي چون بلاياي طبيعـي، جنـگ و                

نظر است، احساس ناامني حاصل از       نظاير آن پديد آيد؛ اما آنچه كه در اين مقاله مد          
  .ديدگي است جرم و احتمال بزه

شـود، غالـب مطالعـات حقـوقي و           و پيـشگيري از آن مـي       وقتي صـحبت از جـرم     
ديـدگي افـراد     هاي پيشگيرانه بر آثار منفي خود جرم و بزه         شناختي و حتي برنامه    جرم

ن است  كمم. شود ي ترس از جرم نم    ئلة به مس  يدر جامعه تمركز نموده و توجه چندان      
 پـرداختن   است،» احساس «يكه چون ترس از جرم      كدگاه وجود داشته باشد     ين د يا

ن يه هم ـ ك ـد توجـه داشـت      ي ـ نـدارد؛ امـا با     ينتـرل آن ضـرورت    ك يبه آن و تلاش برا    
هـا   گـذاري   اجتماعي، اقتصاد جامعه و سياست     ياحساس، رفتار شهروندان، كيفيت زندگ    

، آثار فردي و اجتماعي     »ترس از جرم  «در واقع   . سازد يثر م أ مت يا ل گسترده كرا به ش  
 معمـولاً   زيراتر است؛    موارد از آثار خود جرم وسيع     ارد كه حتي در بسياري      دوسيعي  

ي تـرس از آن    يگردند، اما آثار نامر    جرايم ارتكابي دامنگير فرد يا افراد محدودي مي       
، عيني و خارجي بـوده و  يآثار ناامن .شود  گريبانگير افراد زيادي مي  يو احساس ناامن  

كنند   افراد تلاش مي كه، به طوريتواند در سطح كلاني دامنگير شهروندان گردد مي
بـراي مثـال    . هاي خود، احساس نگرانيشان را كـاهش دهنـد         با محدود ساختن فعاليت   

 خود را ةهاي روزمر يا فعاليتچنين افرادي در شب از منزل بيرون نروند  ممكن است   
چـون كـاهش    ديگـري   توانـد آثـار اجتمـاعي        ترس از جرم مي   بنابراين  . كاهش دهند 

  .داشته باشدرا در پي هاي امنيتي و مهاجرت  زايش هزينههمبستگي اجتماعي، اف
. شورها مورد توجـه اسـت     ك يدر برخ نيز   ياحساس ناامن ميزان   يابيسنجش و ارز  

، ۱۹۷۶سـال  نامـة   بيس جمهور و بـه موجـب تـصو    ييار ر كدر فرانسه به ابت   براي مثال   
 ۱۹۷۷ل  ته در سـا   يمكن  يل شد و ا   كي تش ياركرامون خشونت و بزه   ي مطالعات پ  ةتيمك
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 و يارك ـاهش خـشونت و بزه ك ـراه حـل بـراي    ۱۰۵مـشتمل بـر   ه ك خود را  گزارش
نجفـي ابرنـدآبادي،    : ك.رة بيـشتر    مطالع ـبراي  ( ردكس جمهور ارائه    ييبود به ر  امنيت  ش  يافزا

  .)۱۳۷۸محسني، : ؛ نيز۲۲ش :۱۳۷۷
ديـدگي صـورت    ديـدگان و بـزه    در خـصوص بـزه    ايـران   هايي كه در      اما در پژوهش  

هـاي پيـشگيري از       حتـي برنامـه   . به اين موضوع مهم چندان پرداخته نـشده اسـت         گرفته،  
نظر قرار داده و بـه       شود نيز تنها پيشگيري از خود جرم را مد          جرمي كه در ايران پياده مي     

كـه بـا اجـراي      شود  ممكن است تصور    . پردازند  احساس ترس حاصل از جرم نمي     مسئلة  
كاهش احساس تـرس    براي  زي به اقدامات مستقل     هاي پيشگيري از جرم، ديگر نيا       برنامه

خود ترس از    ها با كاهش نرخ بزهكاري، خودبه       اجراي اين برنامه  زيرا  ؛  نيستاز جرم   
  :رسد به نظر نمياما اين ديدگاه به دلايل زير صحيح . دهد آن را نيز كاهش مي

اسـت  تر بيشديدگي  ترس از جرم از نرخ واقعي بزه     ميزان   ، در بسياري موارد   )الف
از ايـن رو كنتـرل   . نـد جامعـه بـا نـوعي تـرس كـاذب از جـرم مواجه          افراد  و در واقع    

  .و متعادل ساختن آن ضروري استاحساس ترس و ناامني در جامعه 
 ترس از جرم آثار فردي و اجتماعي فراتر از خود جرم ارتكابي دارد كه ايـن          )ب
  .كند كاهش احساس ترس و ناامني را توجيه ميضرورت ز يامر ن

هـاي   برنامـه ؛ بـراي مثـال   دافزاين ـ گاه ترس از جرم را مـي  نيز  هاي پيشگيرانه      برنامه )ج
ها، طرح مبارزه با اراذل و اوباش، افزايش تعداد    در قالب اجراي علني مجازات     پيشگيرانه

و احساس نـاامني  داده ، گاه تصويري نظامي ـ امنيتي از جامعه ارائه  ...هاي پليس و گشت
هـاي پيـشگيري از جـرم نيـز           در برنامه كه  بنابراين لازم است    . كند  تقويت مي را در بيننده    

 و اين نگرش سنتي كه اجراي اين  ود كاهش احساس ترس و ناامني گنجانده ش       ةمقول
  .دارد، كنار گذاشته شوددر پي براي شهروندان را ها لزوماً احساس امنيت  برنامه

  ترس از جرم
  مفهوم ترس از جرم

شناختي و يا رفتاري نيست، بلكه حالـت عـاطفي پيچيـده و نيرومنـدي               ترس يك فرايند    
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ترس از جرم نيز نوعي اضطراب . گيرد  احساس خطر در فرد شكل مية كه در نتيج   است
ديـدگي    اين استنباط كه فرد در معرض خطر بـزه  ةمنطقي است كه در نتيج     منطقي يا غير  

ك واكنش طبيعـي و ضـروري   يترس . (Warr & Mark, 2000: 453) ديآ است، پديد مي
شيار نگـه داشـته و موجـب تحـرك     وشود؛ چون انسان را در برابر خطرها ه محسوب مي 

تـرس از جـرم اگـر در        ؛ براي مثال    شود  وي و اقدام براي مقابله با خطرها و مشكلات مي         
حد منطقي وجود داشته باشد، موجب توسل فرد به راهكارهاي مقابله با جرم و پيشگيري 

. سـازد  ايمن مـي نـا پـذير و   فقدان ترس، انسان را در برابر خطر آسيب       نيز  شود و    از آن مي  
منطقي وجود   كند كه به شكل افراطي و غير        شناختي پيدا مي     آسيب ةترس زماني جنب  

و موجب از بين رفتن اعتماد به نفس، درماندگي انسان و منفعل شدن وي       باشد  داشته  
  .نشده و هيجاني گردد  كنترلهاي گيري واكنش و يا در مقابل موجب شكل

تحـولات  .  اسـت  ي مـدرن امـروز    ير از زنـدگ   يناپـذ  يي جـدا  يترس از جرم جزئ ـ   
ط ي از مح  ينيل نو كش ش يداي منجر به پ   يورا فن ة در فرهنگ و سنت و توسع      ياجتماع
. ابـد ي  ي معنا و مفهوم م ـ    خطرپذيري ةيز در سا  ي در آن همه چ    ييه گو ك شده   ياجتماع
 بـه  ۵۰: ۱۳۸۸نهـاد،    پاك: ك.ر( نامد ي م مدار  ريسك ة را جامع  يا ن جامعه ي چن كش بِ ياولر
 از  ينـشدن ي جدا ها جزئ خطرر  يز همانند سا  يوقوع جرم ن  خطر  ن جامعه   ي در ا  بعاًط. )بعد

گـردد تـرس از جـرم     ي خـود موجـب م ـ     ةن امر بـه نوب ـ    يا. است انسانه ة روزمر يزندگ
  .(Garland, 1996: 451)  باشدجوامعن ي در اناپذير  اجتنابيا لهئمس

  »نگــرش فــرد از ميــزان احتمــال وقــوع جــرم«تــرس از جــرم مبتنــي بــر دو عامــل 
شـود   جرايمـي كـه تـصور مـي       بنـابراين   . اسـت » نگرش فرد در مورد شـدت جـرم       «و  

بيشترين شدت و بيشترين احتمال وقوع را دارند، بيشترين احساس تـرس و نـاامني را                
 ميـزان تحقـق   ميـزان وقـوع جـرم،       آن است كه در بـرآورد       مهم   ةنكت. كنند ايجاد مي 

؛ اسـت ه يـزان وقـوع آن     بلكه معيار تـصور عمـومي از م        ،باشد واقعي جرايم معيار نمي   
 بيـشتر از جـرايم      ١زان وقـوع جـرايم آپارتمـاني      ي ـمبه طـور معمـول       اگرچه   براي مثال 

                                                        
داده در آپارتمـان   م رخين جـرا يّخـلاف ظـاهرش مب ـ   بـر  (Suite Crimes) يم آپارتمانياصطلاح جرا. ١

اخـتلاس، ارتـشا،    مانند   ؛ دارند ينيي پا يريپذ ؤيته ر ك دارد   يميه اشاره به آن دسته از جرا      كست، بل ين
  .ياتيتخلفات مال
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ها را   پذيري بيشتري دارند، مردم ميزان آن       يتؤ است، اما چون جرايم خياباني ر      ١خياباني
  .كنند ايجاد مي م ترس عمومي بيشتريين جرايجه ايو در نتگيرند  مينظر  تر درشيب

جرايمي كه . يكي از عوامل مؤثر بر تلقي افراد از شدت جرم، كيفيت آثار جرم است
در واقـع در    . گردند گذارند، شديدتر محسوب مي     تري بر افراد مي     تر و مستقيم    آثار عيني 

 ،نظر نيـست، بلكـه معيـار       ها مد   ضعف واقعي آن   سنجش ميزان شدت جرايم نيز شدت و      
معمولاً مردم نسبت به جرايم عليه اشخاص      ؛ براي مثال    هاست تصور عمومي از شدت آن    

. ها شخصي، مستقيم و عينـي اسـت        اثر آن به دليل اينكه    احساس ترس بيشتري دارند؛     
 قيم و غيـر   مـست  سفيدي چون اثـر غيـر      جرايم يقه اصطلاحاً  ديده و    اما جرايم بدون بزه   

زنـي سـاده را    چنانچه ما آثـار يـك كيـف   . كنند عيني دارند، ترس چنداني ايجاد نمي   
  .نماييم خيلي بيشتر از يك اختلاس چند ميلياردي لمس و درك مي

آور و جـرايم ملايـم تقـسيم           جرايم دلهـره   ةتوان جرايم را به دو دست       از اين لحاظ مي   
ديـدگان،   يفيـت ارتكـاب يـا اثراتـشان بـر بـزه          آور با توجه به نـوع و ك         جرايم دلهره . دكر

پـذيري   يتؤ ر بااين جرايم معمولاً آثار عيني و مستقيم        . نمايند  بيشترين ترس را ايجاد مي    
آميز چون قتل، ضرب و جرح، تجاوز جنسي،          جرايم خياباني، جرايم خشونت   . دارند بالا
. شـوند   رايم محسوب مي  نوع ج اين  از   ،ربايي و حتي جرايمي چون افترا و افشاي سرّ          آدم

بـه دليـل    آورنـد،     تري به بار مي    رغم آنكه معمولاً آثار وخيم      در مقابل، جرايم ملايم علي    
پـذيري كمتـري هـم        يـت ؤو ر است  مستقيم   عيني و غير   ها بر شهروندان غير    اثر آن اينكه  

.  مـستقيم هـستند    ةديـد   اين جرايم معمـولاً فاقـد بـزه       . نندك دارند، ترس كمتري ايجاد مي    
يكـي از   . گيرند  جرايمي چون اختلاس، تخلفات گمركي و مالياتي در اين دسته قرار مي           

رساني، آشنا كردن شهروندان با ايـن دسـته از جـرايم و          ها در جهت اطلاع     وظايف رسانه 
ها زيـادتر شـده و       اي كه حساسيت عمومي نسبت به آن        به گونه . هاست آثار اجتماعي آن  

  . فرادست باز شودة نظارت و كنترل رفتارهاي طبقاز اين طريق راه براي افزايش
  :م نموديتوان به سه دسته تقس يمرا م با عنصر ترس يارتباط جرا

 ايجـاد تـرس و نـاامني نيـست، بلكـه ايـن              در غالب جرايم هدف اصـلي مرتكـبْ       ) ۱
                                                        

قاپي، ضرب و جـرح و نظـاير آن     اشاره به جرايمي چون قتل، كيف(Street Crimes)جرايم خياباني . ١
  .پذيري بالايي دارند دارد كه رؤيت
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در جرايمي ؛ براي مثال گردد  به صورت تبعي و فرعي از رفتار مجرمانه ناشي ميوضعيت
 اما وقوع چنـين     ،بري هدف اصلي مرتكب تحصيل مال است        برداري و جيب  چون كلاه 

  .شود رفتارهايي در جامعه به صورت تبعي باعث ايجاد ترس و احساس ناامني مي
 ،ستي ـ نيجاد تـرس و نـاامن  يب اك مرتيز هدف اصليم ن يدر گروه دوم از جرا    ) ۲

اب ك ـل ارت يسهده و ت ـ  ي ـد اهش مقاومت بزه  ك ياب جرم برا  كن ارت يب در ح  كاما مرت 
ه ك ـ ينـد؛ ماننـد زمـان     ك  يده استفاده م  يد د و ارعاب بزه   ي چون تهد  ييها جرم از روش  
  .سازد يده را مرعوب ميد ا سارق با اسلحه بزهيفرد متجاوز و 

نمايي با اسـلحه و يـا جـرايم تروريـستي،            تظاهر و قدرت  مانند  در برخي از جرايم     ) ۳
 در  ؛ براي مثـال   مني در سطح جامعه است    ن ايجاد ترس و احساس ناا     اهدف اصلي مرتكب  
ن تلاش دارند با حمله به تعداد اندكي از قربانيان و ايجاد ترس             امرتكبجرايم تروريستي،   

گـذار   حتـي گـاه قـانون     . ثير گذارنـد  أو وحشت همگاني، بر گروه زيادي از شهروندان ت        
؛ استگيري ترس و وحشت عمومي در جامعه دانسته         شرط تحقق برخي جرايم را شكل     

 محارب كسي است كه براي ايجاد ، قانون مجازات اسلامي۱۸۳ ةبر اساس مادبراي مثال 
 كسي كه بر روي مـردم       ، همين ماده  ۱ ةرعب و هراس دست به اسلحه ببرد و بنا بر تبصر          

  .ستي نشود محارب نيچ فردي موجب هراس هي در اثر ناتوانيشد ولكسلاح ب
 هــر يــك از ة و بــرآوردي كــه از ناحيــديــدگي معمــولاً بــين احتمــال واقعــي بــزه

ديدگي خـود     و غالباً مردم احتمال بزه     ردگيرد تطابق وجود ندا    شهروندان صورت مي  
بنـابراين  .  اين امر افزايش احساس ناامني استة نتيج١.زنند را بيشتر از واقع تخمين مي     

  غيـر  هاي پيشگيري از جرم از آمارهاي جنايي رسمي و يا آمارهـاي            اگرچه در برنامه  
شود، امـا    آيد، استفاده مي   رسمي كه از طريق تخمين رقم سياه بزهكاري به دست مي          

در اينجا  . اين آمارها در تشريح و توصيف ميزان احساس ناامني اعتبار چنداني ندارند           
 و ضروري اسـت كـه       ردديدگيشان نقش كليدي دا    افراد از ميزان احتمال بزه    » تصور«

  .رددمحاسبه گ» احساس ناامني«خود 
                                                        

 افتد بيـشتر از خوزسـتان اسـت، بـا ايـن وجـود              هاي ديگر كشور اتفاق مي     مي كه در استان   يميزان جرا . ١
 هاســت و علــت ايــن موضــوع مــشخص نيــست احــساس نــاامني در خوزســتان بيــشتر از ديگــر اســتان

  .)كل دادگستري خوزستان از معاون رئيسبه نقل : ۱۸/۴/۹۱ ،سناياخبرگزاري (
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 در برخـي جوامـع انـدك و         يدگيد  بزه يان ترس از جرم و احتمال واقع      يم فاصلة
امـا   اي نـرخ جـرم پـايين    اگـر در جامعـه  . ناچيز و در برخي ديگر زياد و افراطي است   

ن امـر عواقـب     ي ـترس از آن زياد باشد، جامعه دچـار نـوعي تـرس افراطـي اسـت و ا                 
اي  امـا اگـر در جامعـه   . كننده است مداخلهباري به جا گذاشته و نيازمند اقدامات    زيان

در كنار ترس زياد از جرم، احتمال بزهكاري هم زياد باشد، اين ميزان تـرس منطقـي              
موجب گـردد شـهروندان اقـدامات مناسـبي بـراي اجتنـاب از              در صورتي كه    بوده و   

هرگونـه  وضـعيت  در ايـن  . جرايم انجام دهند، كاركرد حمايتي مهمي خواهد داشت      
پـذيري افـراد در برابـر        جهت كـاهش ميـزان تـرس از جـرم، موجـب آسـيب             مداخله  

نـشان   بزهكاري شده و بهتر است به جاي تلاش براي كاهش تـرس از جـرم و ايمـن                 
 بـد هاي پيشگيرانه تمركز شود تا ميزان بزهكاري كاهش يا         جامعه، ابتدا بر برنامه   دادن  

از . يل آن صورت پذيرد   و آنگاه اگر ترس از جرم كاهش نيافت، اقداماتي جهت تقل          
هاي دستگاه عدالت    ريزي سنجش ميزان ترس از جرم اهميت زيادي در برنامه         اين رو 

  .گذاري تقنيني، قضايي و اجرايي خواهد داشت گيري سياست كيفري و جهت
. ثر اسـت  ؤن آن م ـ  ابك رفتار با مرت   ةترس از جرم بر نگرش ما نسبت به جرم و نحو          

 ز اثرگـذار اسـت    ي ـ ن يفركي دستگاه عدالت    يها استيو س ها   ده بر برنامه  ين پد ي ا يحت
(Lee, 2007: 107) . سياستمداران به خوبي به اهميت و قدرت اثرگذاري ترس از جرم

دولتمـردان در جهـت     . كننـد  واقف بوده و از آن در پيشبرد اهداف خود استفاده مـي           
يـزان  گـاه م  . كننـد  هاي خود ترس از جـرم را مـديريت و هـدايت مـي              اعمال سياست 

رغم نرخ بالاي  علي  ـارتكاب جرايمي چون اختلاس، ارتشا، تخلفات گمركي و مالياتي
شود تا دستان دولتمردان پاك و جامعه از اين نظر ايمن  ـ كم جلوه داده مي ارتكابشان

سـفيدي بـه    انحراف افكار عمومي از جرايم يقـه  موجب  اين رويكرد   . جلوه داده شود  
از طرف ديگر گاه برخي از جرايم را به شكل افراطي           . دشو سمت جرايم خياباني مي   

توسـل بـه    موجـب   دهند تـا ايـن امـر         ها را افزايش مي    و ترس از آن   نشان داده   بزرگ  
تـرس افراطـي از     وجـود   همچنين  . دشون اين جرايم    ابرخوردهاي سركوبگر با مرتكب   

 نيـاز  ةننـد ك به خوبي توجيه... گذاري و   چون ترور، بمب   يجرم، خصوصاً جرايم امنيت   
  . اقتدارگرا و نظامي استيبه وجود حكومت
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 يردهـا يك بـه سـمت رو     يار عمـوم  ك ـ در سـوق دادن اف     ي از جرم نقش مهم    ترس
يـن راسـتا    در از غالبـاً ي ـهـا ن    نـسبت بـه جـرم دارد و رسـانه          يانه و افراط ـ  يگرا وبكسر
 لان را بـا   اب ـكن مرت يفـر سـنگ   كي ي افراد بـرا   يدر واقع ترس از جرم تقاضا     . گذارنداثر
 جهـت   يتوانـد عامـل مهم ـ      مـي  نيه مجـازات سـنگ    ك ـپندارند    مي نيها چن  آن. برد مي

 يها  برنامه اصولاً. )۷۸ ـ۷۷: ۱۳۹۱پور،    نيكوكار و همت  (  جنايي باشد  ةپيشگيري و حذف پديد   
ن گونـه   ي ـا. وصـدا هـستند   سر ي، ب ايياركرغم   ي عل ،ارآمدكثر و   ؤ م  از جرمِ  يريشگيپ

 هيجاني چون طراحي محيطي و مداخلات اصر معمولي و غيرها چون به ظاهر بر عن برنامه
. (Lab, 2020: 696)  ندارنـد يت چنـدان يها جـذاب   رسانهينند، براك يز مك تمرياجتماع
 يبرخوردهامانند  ارآمدتر  كپسند و به ظاهر       عامه يارهاكنند راه ك  يها تلاش م   رسانه

كنترل و مديريت بزهكاري    حل   هاي شديدتر را به عنوان راه       گرايانه و مجازات    سركوب
هـاي كيفـري جديـد ايفـا      ترس از جرم نقـش مهمـي در سياسـت    بنابراين  . نشان دهند 

چـون سياسـت تـسامح صـفر،        ) گرايانه عوام(هاي كيفري پوپوليستي     سياست. كند مي
قابـل اصـلاح      و غيـر   خطراي و رويكرد مديريت ريسك جرم، در پر        قوانين سه ضربه  

در حذف ساز  هاي ناتوان و در نتيجه توجيه اعمال واكنش     نشان دادن بخشي از جامعه      
  .نمايند  شاياني ميةها، از ترس عمومي نسبت به اين گروه استفاد آن

  آثار ترس از جرم
  يآثار فرد

 از يكينفسه به عنوان  يه فكد شود افراش استرس يتواند موجب افزا يترس از جرم م
بر آن، استرس بر وضـعيت  علاوه . ست جوامع امروزي مطرح اِ  رواني  ـمعضلات روحي

 داشـته و    يدگي ـد  بزه ةه سابق ك ين مسائل در افراد   يا. ز اثرگذار است  ي افراد ن  يجسمان
 اخـتلال اسـترس   ،ديـدگان  گاه بزه. شديدتر استترسند،  ديدگي مكرر مي   در واقع از بزه   
، اخـتلال خـواب،   يريذپ ـ يـك  چون تحريميه علاكنند ك  مي را تجربه١پس از واقعه 

 حسب وضعيت  بر. )۶۴ـ ۶۲: ۱۳۹۱پور،    نيكوكار و همت  ( دارد... تپش قلب، مشكلات تنفسي و    

                                                        
1. Post traumatic stress disorder. 
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ه گاه بـه    كگذارد   يها به جا م     در آن  ي افراد، ترس از جرم آثار متفاوت      ي روان ـ  روحي
  . و فعالانه استينش تهاجمكبرنده و گاه وا لينش منفعلانه و تحلكصورت وا

  رد منفعليكرو

شود كـه يـا      يده م يشتر در افرادي د   ي در برابر احساس عدم امنيت ب      حسي و ناتواني   بي
ايـن افـراد در برابـر    . شـوند  پير و ناتوان هستند و يـا از نظـر روانـي ترسـو قلمـداد مـي           

ترس در آنـان    . رود شوند و توانايي آنان تحليل مي      احساس ترس منزوي و مغموم مي     
هـا را بيـشتر بـه انـزوا سـوق            هاي خطرناك به خـود گرفتـه و آن          وسوسه ةكم جنب  كم
 و  ي، سـردرگم  يشاني ـن اسـت احـساس پر     ك ـن افراد مم  يا. )۴۷: ۱۳۷۸محسني،  ( دهد مي

دن ي ـا غـذا خـوردن و خواب      ينند  يابوس بب كها   ن است شب  كمم. اضطراب داشته باشند  
 ي اجتمـاع  يهـا  طي از آنـان در مح ـ     يرد برخ ـ كت و عمل  يفعال.  دشوار باشد  ها  آن يبرا

ردن بـه   كن است در اعتماد     كمم. شود يل مواجه م  كرسه با مش  ا مد يار  كط  يچون مح 
ق يد تـشو ي ـن افـراد با ي ـا. ل مواجه شوند كان خود با مش   يك دوستان و نزد   يگران حت يد

  .تلاش نمايندب ي آسِ  بهبود آثاريبرابه اينكه شوند 

   مجرمانهيتوسل به رفتارها

 يهـا  نشك ـبـه وا يكي ديگر از آثار فردي تـرس از جـرم، احتمـال روي آوردن فـرد      
بعضي از افـراد در برابـر افـزايش         . رانه است يشگي و اقدامات پ   ي، دفاع شخص  يتهاجم

ميل بـه فراگيـري     . شوند  شخصي خويش متوسل مي    ةخشونت و احساس ناامني به قو     
براي محافظت از خود به ويژه در شهرهاي بـزرگ، در           در برخي،   هاي رزمي    ورزش

سـاز   لك مجرمانه نداشته باشد، مش    ةه جنب ك يزمانن گونه اقدامات تا     يا. استين راست ا
 امـا گـاه تـرس افراطـي از جـرم موجـب توسـل فـرد بـه اقـدامات حمـايتي و                         ،ستين

 ِ  مجـاز  ز چون خريد اسلحه، شنود غير     يآم  داراي ماهيت مجرمانه و خشونت     ةپيشگيران
  .گردد دستي در ارتكاب جرم مي مكالمات ديگران و يا حتي پيش

 يها  افراد در كنترل خشم يكسان نيست، گاه اين افراد در حالت           از آنجا كه توان   
 از سلاح خود استفاده كرده و موجبات نقص عضو، جرح و مـرگ ديگـران                يجانيه

برخي . دارند يو در واقع خود گامي به سوي افزايش خشونت برم         آورند    ميرا فراهم   



 

وزه
آم

 
ري

كيف
وق 

حق
اي 

ه
/

ان 
بست

ـ تا
هار 

 ب
۱۳۹

۲
 / 

رة 
شما

۵

۱۶۴  

صـدد    در گهماهن ـشود كه همسايگان و افـراد محـل بـه صـورت               مشاهده مي  مواقع
 سلاح بـراي ايـن افـراد و تـشجيع آنـان از              ةتهي و از طرفي نيز      ن هستند امقابله با مجرم  

  .جمله اقداماتي است كه خشونت را افزايش خواهد داد

  يآثار اجتماع
ه ك ـنيـز دارد     ي، آثـار اجتمـاع    ينـار آثـار فـرد     ك در   يترس از جرم و احـساس نـاامن       

ل بـه   يدر ذ . سازد  مي ثرأدان را به شدت مت     شهرون يتر بوده و زندگ    تر و گسترده   عيوس
  .ميپرداز  مين مواردين ايتر  مهميبررس

  ي اجتماعيها تياهش فعالك

 شـهروندان را در سـطح       ي اجتماع يها تي، فعال ي از جرم و احساس ناامن     يترس افراط 
آمـد  و كه افراد در خـصوص سـاعات رفـت         ييها تيمحدود. دهد ياهش م ك يعيوس

 يهـا  انك ـهـا و م    طيوآمـد بـه مح ـ      از رفت  يآورند، خوددار  ي خود به عمل م    ةروزمر
اهش ك ـ. باشـد  ين امـر م ـ   ي از ا  ييها خاص و اجتناب از معاشرت با افراد ناآشنا، نمونه        

 يت زنـدگ  ي ـفكيل داده و    ي ـ شهروندان را تقل   ي اجتماع ك، تحر ي اجتماع يها تيفعال
  .دهد يل مي را تنزياجتماع

  ياهش اعتماد عمومك

ــه  اكــتــرس از جــرم، در  ــسبت ب ــراد ن اهش كــجــه يگر و در نتيديكــهش اعتمــاد اف
 از  يانـت در امانـت و برخ ـ      ير خ ي ـ نظ يميجرا. ثر است ؤز م ي ن ي اجتماع يها يهمبستگ

دگان ي ـد ه با سوءاسـتفاده از اعتمـاد بـزه        ك ي، سرقت و تجاوز جنس    يلاهبرداركانواع  
ر ي ـ اخ يهـا  در سـال  بـراي مثـال     . ن امـر دارنـد    ي ـ در ا  يشترير ب يثأرند، ت يپذ يصورت م 

 و پـس از     معرفي كرده مار  ينار جاده خود را ب    ك در   يه افراد كده شده است    ي د رراًكم
ا ي ـانـد     را سرقت نموده   خودروي وي رده و   ك حمله   يدوست به و    انسان ةتوقف رانند 

خانه و بستن دست     رده و با ورود به منزل صاحب      ك يازمند معرف يه خود را ن   ك يافراد
، ياهش اعتمـاد عمـوم    ك ضمن   يمين جرا يترس از چن  . ندا  اموالش را برده   ي و يو پا 

  .دهد كاهش ميز يازمند را ني به افراد نكمكاحسان و 
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  يتي امنة جامعگيري شكل

 ي شـهروندان و دولتمـردان بـه ابزارهـا         يتواند موجب توسل افراط    ي م ياحساس ناامن 
. ر آن شـود   يرها و نظـا   يبسته، انواع دزدگ  ي مدار ها نير دورب ي از جرم نظ   يريشگي پ ِ  يفن

 افـراد را  يم خـصوص يتوانـد حـر   يه م ـين ابزارها علاوه بـر آنك ـ افراط در استفاده از ا 
 ةننـد ك نيه خـود تلق ـ   ك ـرده  ك از جامعه ارائه     ي و نظام  يتي امن يا مخدوش سازد، جلوه  

 يهـا  ي حقـوق و آزاد يين فـضا يدر بـستر چن ـ . ننده استي و ترس در ب   ياحساس ناامن 
 جامعه را   يده و اقدامات نظارت   يا ناخواسته نقض گرد   ي و خلوت افراد، خواسته      يفرد

 يهـا   آن همـواره بـا چـشم       يهـا  انك ـه اعـضا و م    ك ـنـد   ك  يل م ي تبد يج به دژ  يبه تدر 
  .)۱۳۸۸نجفي ابرندآبادي، ( ر نظارت مستمر قرار دارندي زي و مجازيقيحق

  يآثار اقتصاد

ثر بـوده و    ؤنيـز م ـ  هـاي اقتـصادي شـهروندان         احساس ترس و ناامني در جامعه بر فعاليت       
هـاي خـاص يـا        اجتنـاب از اشـتغال در محـيط       . دهـد   ها را كـاهش مـي       آنفعاليت  قدرت  

هـايي كـه نـاامن        هـا در محـيط      پذيرش برخي مشاغل و نيز تعطيل كردن زودهنگام مغازه        
در مواردي  . ها، از اين جمله است       كمتر شهروندان به آن    ةشوند و نيز مراجع     محسوب مي 

 مهاجرت نيـروي كـار و   ةتري وجود داشته باشد، پديد     سطح وسيع  كه احساس ناامني در   
گيـرد كـه       شكل مـي   گردشگريهاي اقتصادي و نخبگان كشور و ركود صنعت           سرمايه

كـه  را هـاي گزافـي    هزينـه . اجتماعي آن بلندمدت و خطرناك اسـت  ـ  عواقب اقتصادي
هاي نصب    ينهنظير هز (شوند   دولت و شهروندان در راستاي پيشگيري وضعي متحمل مي        

  .نيز بايد به اين مجموعه افزود) هاي مداربسته دزدگير، وسايل دفاع شخصي و دوربين

  عوامل مؤثر بر احساس ناامني
 يعوامـل مختلف ـ  . نيستسان  يك شهروندان   ةن هم ي و ترس از جرم در ب      ياحساس ناامن 
  .گذارنداثرئله ن مسيبر ا... يط وت، سن، نژاد، محيچون جنس

  جنسيت
انـد،    ارتباط ميان احساس نـاامني و جنـسيت مطـرح شـده            بارةهايي كه در   فتهاگرچه يا 
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هـا   پـژوهش .  معنادار ميان ايـن دو اجمـاع وجـود دارد          ة وجود رابط  بارة در ،متعارضند
حـالي   ترسـند، ايـن در    مـي حاكي از آن است كه زنان بيشتر از مردان از وقـوع جـرم   

ايـن  . (Lee, 2007: 116)  اسـت ديـدگي مـردان بيـشتر    است كه در مجموع احتمال بـزه 
 و ثر اسـت ؤاحساس ترس و ناامني، در عملكرد روزانه و كـاركرد اجتمـاعي زنـان م ـ          

مـثلاً  . كننـد   مـي شـود توجـه    مـي بيشتر از مردان به هشدارهايي كه در مورد جرم داده     
ترسند، اقدامات ايمني بيشتري جهت جلـوگيري        چون زنان از تنها ماندن در منزل مي       

هـاي   مـردان فعاليـت   در مقايسه بـا      ها  آنهمچنين  . آورند ها به عمل مي    يبهاز ورود غر  
ه ك ـآن اسـت  مهـم ديگـر    ةت ـكن. (Sanderson: 6) كنند  ميتراجتماعي خود را محدود

ترسند، در حالي كه ثابت شده افراد         مي زنان بيش از هر چيز از تهاجمات افراد غريبه        
  .(Lab, 2010: 711) آورند  ميآشنا بيشترين تهاجمات را عليه زنان به عمل

معمـولاً ايـن    .  جرايم به يك اندازه نيـست      ةالبته تفاوت ترس زنان و مردان در هم       
ل تمـاس   تفاوت در جرايم عليه اشـخاص بيـشتر اسـت؛ چـون در ايـن جـرايم احتمـا                  

براي زنان جرايمي كه مستلزم تماس فيزيكي و جسماني         . بيشتر است مجرم  با  مستقيم  
ن ااز ايـن رو برخـي از محقق ـ  . شودب ـبديل به يك تهاجم جنسي هـم    تواند ت   مي است،

گرفته از تـرس     نشئتجنسي عليه اشخاص،     ترس زياد زنان از جرايم غير     كه  معتقدند  
  .(Ferraro, 1995: 102)  از جرايم جنسي استها آن

  :تواند دلايل متعددي داشته باشد ش احساس ترس در زنان مييافزا
پذيري بيشتري در مقابل جرايم داشته و        ، زنان آسيب  يبه دليل وضعيت جسمان   ) ۱

له احـساس تـرس و نـاامني        ئايـن مـس   . در واقع قدرت كمتري در دفاع از خود دارنـد         
  .دهد  مي را افزايشها آن

آميز مهم چـون تجـاوز جنـسي و خـشونت              اصلي برخي از جرايم خشونت     هدف) ۲
  .كند ها ايجاد مي زيادي در آنبعاً اين جرايم ترس و وحشت طخانوادگي زنان هستند و 

معمولاً زنان بـه دليـل تـصورات جنـسيتي سـنتي اعتمـاد بـه نفـس يـا احـساس                 ) ۳
در مقابـل جـرم   كه استقلال كمتري دارند و به همين دليل ممكن است احساس كنند  

ن ي ـش اي خـو يريپـذ  ند جامعـه يزنان در فرا«در واقع . (Sanderson: 6) پذيرترند آسيب
ه اگر شب تنها از خانه خارج شوند، احتمال         كآموزند   يزنان م . رنديگ يترس را فرا م   
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 همـه و همـه در       ي گروه ـ يهـا  ن، دوسـتان و رسـانه     يوالـد .  وجود دارد  ها  آن به   حمله
  .)۳۴۹: ۱۳۸۸سيدزاده ثاني، (» ن ترس هستندينه ساختن ايت و نهاديخدمت تقو

ه مردان ترس خود    كهاي جنسيتي، احتمال اين    به دليل تفاوت فرهنگي در نقش     ) ۴
  بنـابراين مقـداري   . از جرم كتمان كرده و يا كمتر از واقع جلوه دهند، بيشتر اسـت             را  

ــت         ــت اس ــن واقعي ــي از اي ــار، ناش ــردان در آم ــان و م ــرس زن ــزان ت ــاوت مي   از تف
(Sutton & Farrall, 2005: 221).  

 بيشتر  شوند، معمولاً   ديدگي با آن مواجه مي      هايي كه زنان در صورت بزه       برچسب) ۵
ديـدگان در    گيري بسياري از جرايم جنسي عليه زنان، به قصور بـزه            شكل. از مردان است  
ز آنـان منتـسب شـده و از         يآم يك تحر ي گاه رفتارها  ياب جرم و حت   كممانعت از ارت  

 جامعه انـگ و     ةي قرار گرفته و از ناح     يده مورد سرزنش اجتماع   يد ق زنان بزه  ين طر يا
  .ندك يد مي تشديم احتمالياز جرارا  ترس آنان لهئن مسيا. خورند يبرچسب م

  .سازد وليت نگهداري و حفاظت از فرزندان، زنان را مستعد ترس از جرم ميئمس) ۶
در حـال حاضـر     . ثر اسـت  ؤش ترس زنان م   يز در افزا  يشهرها ن محيطي   يطراح) ۷
ان  زن ي برا يا ت جاذبه يه از نظر امن   كاند    شده يده  سازمان يلك به ش  ي شهر يها طيمح
 و تـرس    يت در سـطح شـهر احـساس نـاامن         ي ـوآمـد و فعال    ها هنگام رفت    آن و   رندندا

 ة زن، اسـتفاد   يسك ـ راننـدگان تا   يريارگك ـ بـانوان، بـه      ةژي و يها بوستانجاد  يا. دارند
ــب ــه ي ــندگان زن، ب ــيريارگكــشتر از فروش ــأ م ــتگيموران پل  و يريس زن جهــت دس

را  اضطراب و تـرس زنـان   يادي زه تا حدود ك است   ي زنان، از جمله اقدامات    ييبازجو
  .دهد ياهش مك ي شهريها طيدر مح

  سن
با . هاي سني است    ديدگي افراد مسن بسيار كمتر از ساير گروه          احتمال بزه  بر اساس آمار،  

هـا و حتـي در بـسياري      سـاير گـروه  ةها از جرم گاه به انداز وجود اين ميزان ترس آن  
  :مل متعددي در اين افزايش ترس مؤثرندعوا. (Bachman, 1992: 9) موارد بيشتر است

 مهـم در    ينقـش در اثـر كهولـت سـن        پذيري بيشتر اين گروه سني       نخست؛ آسيب 
  .افزايش احساس ناامني دارد
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 تعاملات و مراودات اجتمـاعي      ، پس از بازنشستگي شغلي    ؛؛ انزواي اجتماعي  دوم
همچنـين  . شـود  مـي منـزوي   افراد مسن كاهش پيدا كرده و فرد تا حدودي از جامعـه             

؛ در اسـت  افزايش سن معمولاً همراه با از دست دادن همسر و مستقل شـدن فرزنـدان    
ايـن دو عامـل نقـش       . شـود  نتيجه علاوه بر كاهش تعاملات اجتماعي، فرد تنها نيز مي         

  .بسيار مهمي در افزايش ترس از جرم دارد
قبال مـسائل   بنابراين از نظر روحي ـ رواني هم افراد مسن در  كاري؛ محافظهسوم؛ 

  .شوند كارتر مي تر و محافظه اجتماعي محتاط
توانند همگـام بـا تحـولات         هاي قديمي نمي     معمولاً نسل  ؛چهارم؛ تحولات اجتماعي  

درصـد نـاچيزي از افـراد مـسن         ؛ بـراي مثـال      هاي نوين حركت كنند     وريااجتماعي و فن  
ي الكترونيـك و نظـاير      هاي الكترونيكي، بانكـدار     توانايي كار با اينترنت، انجام پرداخت     

است، موجب افزايش ترس فـرد      ز  كه ذاتاً اضطراب  اين ناتواني علاوه بر اين    . دارندآن  
  .گردد اي مي  خصوصاً كلاهبرداري و سرقت رايانهيورنااز جرايم مبتني بر ف

  ديدگي  بزهةسابق
 ة مهم در افزايش احساس ناامني و ترس از جرم دارد، سابق           ييكي از عواملي كه نقش    

مارگزيـده از ريـسمان    «يبايالمثل ز ضرب. (Ranzijin, 2002: 92-97) ديدگي است زهب
شود اعتماد   ديدگي باعث مي   بزه. ، به خوبي مؤيد اين امر است      »ترسد  مي سياه و سفيد  
پـذيرتر از     و او خود را در برابر جرايم آتـي آسـيب           ندديده كاهش پيدا ك    به نفس بزه  

ديـده شـده و او را در         ي نيـز كـه گـاه متوجـه بـزه          هاي اجتمـاع   سرزنش. گذشته ببيند 
 از جـرايم آتـي      ياي در افـزايش تـرس و       شناسد، نقش عمده   ارتكاب جرم مقصر مي   

ديده در مراجعه به دستگاه قضايي و ساير نهادهاي اجتماعي با احـساس              گاه بزه . دارد
رايم از ج ـ را   خود تـرس وي      ةشود كه اين نيز به نوب      سرخوردگي و تنهايي مواجه مي    

هاي اجتماعي و مداخلات روانـي نقـش بـه سـزايي در              حمايت. دهد آتي افزايش مي  
  .د داشتنديده خواه ديدگي و در نتيجه تقليل ترس بزه كاهش آثار بزه

ديـدگي و تـرس از جـرايم     غالب مطالعاتي كه بـه بررسـي ارتبـاط ميـان نـوع بـزه         
ديـدگان را بررسـي      كلـي بـزه   ديدگي و تـرس       بزه ة ميان سابق  ةاند، صرفاً رابط   پرداخته
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ديـدگي و تـرس از هـر دسـته از           ؛ اما ضروري است كه ارتباط ميان انواع بزه        اند  كرده
 مزاحمت تلفني يا ةديد مثلاً كساني كه بزه. (Grabosky, 1995: 10) جرايم بررسي شود

اند، ممكن است از تنها ماندن در منزل ترس زيـادي داشـته و در                سرقت از منزل شده   
اي عمومي احساس آرامش بيـشتري كننـد، امـا كـساني كـه در خيابـان مـورد                 ه محل

 اند، در خانه احـساس آرامـش بيـشتري دارنـد           زني قرار گرفته   ضرب و جرح يا كيف    
  .)۱۳۸۸سيدزاده ثاني، : ك.براي مطالعة بيشتر ر(

  محيط اجتماعي و طبيعي
مـثلاً كـساني   . ت در ميزان احساس ناامني ناشي از جـرم مـؤثر اس ـ  نيزمحيط اجتماعي   

هـا احـساس تـرس       كنند، نـسبت بـه شهرنـشين       هاي روستايي زندگي مي    كه در محيط  
هر قدر پيوندهاي اجتماعي موجـود در روابـط   . (Yarwood, 2000: 403) كمتري دارند

هـاي اجتمـاعي     و افراد همبستگي بيشتري بـا هـم داشـته باشـند، حمايـت      باشدتر   قوي
  ١.زيادتر و ترس از جرم كمتر است

، چـون شـناخت      اسـت  تر و ثبات جمعيتي كمتـر      هايي كه جمعيت سيال    در محيط 
. كمتـر اسـت، تـرس از جـرم بيـشتر اسـت            يكـديگر    با   ها   آن و همبستگي از هم   مردم  

مراوده و ارتباط روزانه با افراد غريبه و ناآشنا خود احساس ناامني و ترس را به همراه     
 وجـود دارد،    ي و اقتـصاد   يت ـيع جمع يرات سـر  ييه تغ ك ين در جوامع  يهمچن. آورد مي

 يشي ـچ افزا ين اسـت ه ـ   ك اگرچه مم  ،تجربه خواهند نمود  را بيشتر   مردم ترس از جرم     
  .(Grabosky, 1995: 3)  آن منطقه صورت نگرفته باشديي جنايها تيدر فعال

 مهم در   يهاي فيزيكي و اجتماعي نيز نقش       اعم از آشفتگي   ٢هاي محيطي  آشفتگي
هايي است كه در محيط فيزيكي       نظمي هاي فيزيكي بي   شفتگيآ. احساس ترس دارند  

هاي تاريك، تجمع زباله و      شده، محيط هاي مخروبه و رها     وجود دارد؛ نظير ساختمان   
هاي موجود در محيط اجتماعي است؛    نظمي هاي اجتماعي بي   آشفتگي. ها ديوارنوشته

 و متكـديان در  يخـواب، مزاحمـان خيابـان    ارتنك ـنظير وجـود افـراد ولگـرد، معتـاد،       
                                                        

وي مطالعـات    كميتـة فرانـس    ۲۸ تـا    ۱۱هاي شمارة     در زمينة اصلاح ساختار شهري و شهرسازي توصيه       . ١
  .پيرامون خشونت و بزهكاري را ببينيد

2. Incivilities. 
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وجـود آشـفتگي فيزيكـي و اجتمـاعي در يـك محـيط، ايـن                . هـا  ك و پـار   هـا   خيابان
قابـل   ه غيـر  ينك ـكند كه آن محيط به حال خود رهـا شـده و يـا ا               احساس را ايجاد مي   

اثـر گذاشـته و     گيشان  ديد كنترل است و اين خود بر برآورد شهروندان از احتمال بزه          
  .دهد  مي افزايشها آنترس از جرم را در 

هاي محيطي از ايـن لحـاظ اسـت كـه شـهروندان بيـشتر از                 اهميت نقش آشفتگي  
گـاه در طـول      مثلاً ممكن است يك فـرد هـيچ       . ها مواجهند  خود جرم با اين آشفتگي    

زنـي و اخـاذي قـرار نگيـرد، امـا بـه               جرايم خيابـاني چـون كيـف       ةديد اش بزه  زندگي
  .واهد بودرو خ ههاي محيطي روب صورت روزانه با آشفتگي

ــع يا ــاد و توس ــگاهةج ــا  باش ــيه ــتخرها، پي ورزش ــ، اس ــست اتوموبي ــ لي  و يران
د آورده ي جوانان پدي انرژةي مناسب جهت تخل  ييها طير آن، مح  ي و نظا  يموتورسوار

 ة پرمخـاطر  يو راننـدگ  آنان در كوچـه و خيابـان        ا پرسه زدن    ياهش تجمع   كو باعث   
 افـراد   يز نگهدار ك مرا ةجاد و توسع  يگر ا ياز طرف د  . شود ي م يط شهر ي در مح  ها  آن
، در  ي اجتمـاع  يهـا  طي از مح ـ  هـا   آنز با حذف    ي و معتادان ن   يماران روان يخانمان، ب  يب
  .ثر استؤت در شهروندان ميجاد احساس امنيا

  ها رسانه
در مورد جرايم از منابع مختلفي چون خويشاوندان، دوسـتان،          را  مردم اطلاعات خود    

ــه دســتهمــسايگان و همكــاران  ــد  مــيب ــا رســانه. آورن ــشترين نقــش ام را در  هــا بي
 اينترنتـي و    هاي  وبگاهها،    اي از صفحات روزنامه     امروزه قسمت عمده  . دارندرساني   اطلاع

 يينما ه اغلب بزرگ  ك يحوادث. كند اخبار راديو و تلويزيون را خبرهاي جنايي پر مي        
 از  ياريدر واقـع بـس    . ندستي ـش ن ي ب ـ ييسرا  و داستان  يپرداز الي گاه خ  يو حت شوند    مي

ه با رنگ و لعاب قتل      ك است   يي جنا يها ها مملو از داستان    صفحات حوادث روزنامه  
  .ندك ي را مجذوب خود ميه هر انسانك يزيو تجاوز به عنف آغشته شده است؛ چ

عـدم  :  متهمنـد  ييهـا از سـه بعـد در خـصوص مـسائل جنـا              در حال حاضر رسـانه    
نجفـي ابرنـدآبادي و   ( يل وحـشت روان ـ  ي ـد و تحم  جاي و ا  يت، ساختن اخبار تصنع   يولئمس

بـه  ها در راستاي جذب مخاطب و فـروش بيـشتر، تمايـل              رسانه. )۱۹۲: ۱۳۹۰بيگي،    هاشم
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يابند   مييكي از دلايلي كه اين جرايم ارزش خبري         .  خبرهاي جنجالي دارند   گزارش
ادي چـون تـوهين،     سه بـا جـرايم ع ـ     ي ـ در مقا  هـا   آن طرف وقـوع     يكاين است كه از     

و از طرف ديگر مردم ترس و وحشت بيشتري         است  نادرتر  ... دور چك بلامحل و   ص
شـود   موجب مي » آميز جرايم نادرِ خشونت  «ها به انعكاس     تمايل رسانه .  دارند ها  آناز  

هـا بـه     همچنين گـاه رسـانه    . مردم اين جرايم را بيشتر از ميزان واقعيشان احساس كنند         
ديدگان خاصي نظير افـراد مـسن تمركـز     ، بر بزهاز جرايماي  ويژه جاي تمركز بر نوعِ   

  .دهند  افزايش ميها آنكرده و از اين طريق ترس از جرم را در 
 يجـاد نـاامن  يهـا، موجـب ا     در رسـانه   يي اخبار جنـا   ةارشناسانكريوسته و غ  يانتشار پ 

ن اخبـار،   ي ـرر ا ك انتشار م  يدر سطح فرد  . گردد ي م ي و اجتماع  ي در سطح فرد   يروان
 نـشدني   نترلكآشوب و   ي پر ا ه در جامعه  كد  ينما يجاد م يا در مخاطب ا   ن احساس ر  يا

نتـرل  ك در   ي اجتمـاع  ي بـه نهادهـا    ي چندان ةكيتواند اعتماد و ت    يو نم كند    مي يزندگ
ات ي ـ بـه ح   ين حـالات روان ـ   يج با انتقال ا   يبه تدر .  از آن داشته باشد    يريشگيجرم و پ  
  .گردد ير جامعه ميبانگين گرلاك در سطح ي اجتماعي احساس ناامني، نوعياجتماع

. هـا مـؤثر اسـت      البته برخي عوامل شخصي نيز در ميزان تأثيرپذيري فرد از رسـانه           
بـا  مثلاً مشخص شده است كساني كه از قبل ترس بيشتري دارند، خبرهاي جنـايي را                

 برخـي  ،همچنين از نظر شخـصيتي . (Sparks, 1992: 135) كنند  دنبال مييبيشترتوجه 
 خـود   ة بيشتر بر تجارب شخصي زندگي روزمـر       ،جش احتمال وقوع جرم   افراد در سن  

و احـساس   دارنـد   هـا    تكيه كرده و از اين لحاظ نفوذپذيري كمتري نـسبت بـه رسـانه             
 هـا   آنشـود، در زنـدگي       هـا مـنعكس مـي      هايي كه روزانـه در رسـانه       كنند جنايت  مي
 شخـصي   ةر از تجرب ـ  ت ـ  جرم را مهـم    ِ  اي  ندارد؛ اما برخي ديگر تصوير رسانه      يگاهيجا

  .(Ditton, 2004: 608) دانند خود مي
 ييهـا در مـسائل جنـا        رسـانه  ي منف ـ رد ذاتـاً  كارك ـ يشده به معنا   البته مسائل مطرح  

 را  ييع جنـا  ي وقا دي رسالت خود، با   ي اجرا يها در راستا   ه رسانه ك است   يهيبد. ستين
مـن از هـر   ي ااملاًك ـرا ، جامعـه  يي اخبار جنا حذفه با   ينكند، نه ا  ي نما يرسان ز اطلاع ين

 رسـانه   يـك ه  كن است   يبحث بر سر ا   . جلوه دهند  ياجتماع رينوع رفتار مجرمانه و غ    
 مثبـت و همـراه بـا        يردك ـ و عمل  ايـد ت نم ي هـدا  ين خود را به درسـت     اتواند مخاطب  يم
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ه ك ـ باشـد    يلك آن بـه ش ـ    يه محتوا كنيا ا ي شهروندان داشته باشد و      ي برا ي روان امنيت
ه ينك ـبـا توجـه بـه ا      . ديجاد نما ي در مخاطب ا   يثبات ي و ب  ي ذهن احساس ترس، اغتشاش  

هـا   گردند، انتشار آن   ي ارائه م  يارشناسكل  ي بدون تحل  ها عمدتاً   در رسانه  يياخبار جنا 
  .شود ي در مخاطب مي احساس ترس و ناامنيريگ لكموجب ش

  يفركيرد دستگاه عدالت كعمل
 ةس و تـرس از جـرم، رابط ـ       يل ـت از پ  يزان رضـا  ي ـن م يب ـكـه   دهـد    يها نشان م ـ   يبررس

انـد، چـون     س داشـته  ي از پل  يشتريت ب يه رضا ك يسانكدر واقع   .  وجود دارد  يمعنادار
 يمتـر كت خود دارند، ترس     ين امن يمأ ت يس در راستا  ي به پل  يشترينان ب ياعتماد و اطم  

پليس به عنوان متولي نظـم و       . )۲۲/۱۲۵ش: ۱۳۸۵عليخواه و نجيبي ربيعي،     ( نندك  ياحساس م 
صـدد جلـب     داري و تكريم مـردم در      رفتاري، خويشتن  ت در جامعه بايد با خوش     امني

. جـاد آرامـش در سـطح جامعـه اسـت          ي ا ي انتظـام  يروهـا ي ن ةفيوظ.  باشد ها  آناعتماد  
ت را  يت و رضـا   ي ـه احساس امن  ك باشد   يلكد به ش  ي با ي انتظام يرويت ن ين وضع يبنابرا

ه خـود موجـب     ك ـ اسـت    يلك به ش  ن نهاد يرد ا كاما گاه عمل  . ديجاد نما يدر مخاطب ا  
س ي پلة استقرار گستردمثلاً. شود ي در شهروندان مي احساس ترس و ناامن   يريگ لكش

 بـه   كـي مك شهروندان، نه تنهـا      خودروي يضرور ري غ ي شهر و بازرس   يها ابانيدر خ 
 ين انتظـام ا نسبت به ضابطي و نگاه منفيه احساس دلزدگ كند، بل ك  ي نم ها  آنآرامش  

  .واهد داشترا به دنبال خ
س ين پل ـ رخي مـأمورا  نامناسب ب  د دخالت بدون مرز و برخورد     ين امر را با   يل ا يدل

ش ي نـه تنهـا موجـب افـزا        يين رفتارهـا  يچن ـ.  شهروندان دانست  ي خصوص يدر زندگ 
اهش تعامـل شـهروندان بـا    ك ـسـاز   نـه يگـردد، زم  ي در جامعه م ياحساس ترس و ناامن   

  .ز خواهد بودي ني انتظامينهادها
 دسـتگاه  ةهـاي سـركوبگران   ر از عوامل مؤثر بر احساس ناامني، سياسـت يكي ديگ 

هـايي چـون مبـارزه بـا اراذل و اوبـاش، طـرح امنيـت                  در قالب برنامـه    يفركيعدالت  
هــا در  اگرچــه ايــن برنامــه. اســتو نظــاير اينههــا  اجتمــاعي، اجــراي علنــي مجــازات

مـستقيم   ورت غيـر  اند، گاه به ص ـ    چارچوب پيشگيري و كنترل جرم سازماندهي شده      
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توانـد بـه صـورت        مـي  كلاً هر نوع تمركز بـر جـرايم       . كنند  مي  از جرم را بيشتر    ترس
  .بالقوه موجب افزايش اضطراب و نگراني در جامعه شود

بلكـه ضـروري اسـت      . هايي نيست  البته اين به معناي رد مطلق اجراي چنين برنامه        
هـاي    را بـا هزينـه     هـا   آني اجراي   گذاران مزايا  ها سياست  كه قبل از اجراي اين برنامه     

رواني و اجتماعي اجراي طرح سنجيده و تنها در صورتي كه مزاياي كلـي طـرح بـر                  
اي از شـهروندان تفـوق داشـته باشـد، اقـدام بـه اجـراي آن                  افزايش ترس دسته  ئلة  مس

معمولاً قبل از اجراي ايـن      . همچنين شكل اجراي برنامه نيز حائز اهميت است       . نمايند
نمايي شده و از اين طريـق        نِ هدف، بزرگ  ان جرايم و مجرم   يخطر ارتكاب ا  ها   طرح

له خود افزايش احساس ناامني و ترس را بـه          ئاين مس . گردد  مي ها توجيه  اجراي برنامه 
نمايي جرايم غوغـا بـه       گذاران نبايد با بزرگ    مجريان و سياست  . همراه خواهد داشت  

  . براي شهروندان مشخص شودها آنپا سازند، بلكه بايد تلاش گردد خطر واقعي 

  ت و كاهش ترس از جرميريراهبردهاي مد
بـارة   اجتمـاعي مهـم اسـت، تحقيقـات چنـداني در     ئلةترس از جـرم يـك مـس    هرچند  

منـدي در    رويكـرد نظـام   نيـز    در كـشور مـا       .راهكارهاي كاهش آن انجام نشده است     
هاي  معمولاً برنامه  دنيا   ةدر كشورهاي پيشرفت  . مورد كاهش ترس از جرم وجود ندارد      

هـاي    ترس از جرم به صورت مستقل طراحـي نـشده و تنهـا در برخـي از برنامـه                   ةويژ
 گرچـه پيـشگيري از جـرم      . پيشگيري به كاهش ترس از جرم نيز پرداخته شده اسـت          

گونه كه اشاره شد در برخي موارد        تواند موجب كاهش ترس از جرم شود، همان        مي
. د اثر معكوس داشته و احـساس نـاامني را افـزايش دهـد             توان هاي پيشگيرانه مي   برنامه

هاي مستقلي جهت كاهش ترس از جرم طراحي و اجرا           بنابراين ضروري است برنامه   
 طـرح كـاهش     ،هاي كاهش ترس از جرم بايد به صـورت گـام بـه گـام               برنامه. گردد

  :تواند به شكل زير باشد اين طرح مي. احساس ناامني را پياده سازند

  هاي هدف سايي گروه شنا)الف
هايي است كه بيشترين ميزان ترس       اولين گام در كاهش ترس از جرم شناسايي گروه        
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... ، نـژادي و   هاي مختلف سني، جنـسيتي     گونه كه ديديم گروه    همان.  جرم را دارند   از
در راسـتاي مـديريت     . از لحاظ ميزان احساس ناامني در شرايط يكساني قـرار ندارنـد           

هايي كه بيشترين احـساس تـرس و     ترس، ضروري است گروه   ةدهند اقدامات كاهش 
همچنـين بايـد دقيقـاً      . شـوند هـا دارنـد، شناسـايي        بيشترين نيـاز را بـه برنامـه       در نتيجه   

  .(Sanders: 15) كند مشخص شود هر گروه نسبت به چه جرايمي بيشتر احساس ترس مي

  ديدگي  ميزان ترس و ريسك واقعي بزهةمقايس) ب
ديـدگي   يسه ميان ميزان احساس تـرس و نـاامني و احتمـال واقعـي بـزه     دومين گام مقا 

بـر اسـاس ميـزان    .  ميان اين دو بـستگي دارد      ةاست؛ چون انتخاب نوع مداخله به رابط      
  :اين دو عامل ممكن است چهار وضعيت وجود داشته باشد

در ايـن حالـت بـه        ديدگي هر دو بالا هستند؛      ترس از جرم و ريسك واقعي بزه       .۱
در جامعـه طبيعـي     فراگيـر    جرم، وجود احساس تـرس و نـاامني          ميزانبالا بودن   علت  
 زيـرا رف جهت كاهش ترس از جـرم اشـتباه اسـت؛            در اين وضعيت تلاش صِ    . است

موجب ايجاد احساس امنيت كـاذب در شـهروندان شـده و احيانـاً بـا كـاهش تـدابير                    
د ابتـدا تـدابير   ي اين حالت با  در. كند ، ميزان جرم افزايش پيدا مي     ها  آن ةامنيتي از ناحي  

در صـورتي   ـو آنگاه پس از كاهش احتمال وقوع جـرم   شود پيشگيرانه به كار گرفته 
 اقدامات ضروري جهت تقليل ترس از جرم نيز اعمال          ـ  كه ترس از آن كاهش نيافت     

هاي پيشگيري از جـرم و كـاهش احـساس نـاامني را در              توان برنامه  همچنين مي . شود
  .پياده نمودكنار يكديگر 

ايـن وضـعيت در      ديـدگي پـايين، امـا تـرس از جـرم بالاسـت؛              واقعي بزه  خطر .۲
 حـاكي از    شـود كـه     مـي هاي مختلف اجتماعي مشاهده       از جوامع و بين گروه     ياريبس

جـرم پـايين    ميـزان   وقتـي   است؛ زيرا   طبيعي در جامعه     يك وضعيت بيمارگونه و غير    
در اين وضعيت تحرك اجتماعي و      . اشته باشند ، دليلي ندارد مردم احساس ناامني د      باشد

 ضروري است بـر     از اين رو  . شود  محدود مي   طبيعي هاي روزمره به شكل غير     فعاليت
  خودديدگي  و مردم از احتمال واقعي بزهشودهاي كاهش ترس از جرم تمركز  برنامه
 جـرم،   هاي پيـشگيري از    مورد برنامه  اجراي بي بنابراين در اين وضعيت،     . گردندآگاه  
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  . افزايش ترس عمومي از جرم را به همراه خواهد داشتخطر
در ايـن وضـعيت      سـت؛ ديـدگي بالا    واقعـي بـزه   خطـر    ترس از جـرم كـم، امـا          .۳

خـلاف واقـع احتمـال وقـوع         داشته و بر  اجتماعي  تصور اشتباهي از امنيت     شهروندان  
ر حفـاظتي و     اين امر كاهش توسل شهروندان به تدابي       ةنتيج. شمرند جرم را اندك مي   

هـاي كـاهش تـرس از جـرم          در اين حالت به كارگيري برنامـه      . پيشگيرانه خواهد بود  
در مقابـل، در كنـار      . ديدگي شهروندان را بالا خواهد برد      است، چون احتمال بزه   خط

ديـدگي    واقعـي بـزه  خطراست مردم از ضروري هاي پيشگيري از جرم،     اجراي برنامه 
 تدابير حفاظتي و راهكارهاي حمايتي براي كـاهش          و شوندكه با آن مواجهند، آگاه      

  .ه شود آموزش دادها آنبه  ديدگي بزه
اين حالت طبيعـي     ديدگي در حد طبيعي است؛      واقعي بزه  خطرترس از جرم و     . ۴

گونه كه قبلاً هم اشاره شد وجود حداقلي از احساس تـرس از    همان. و مطلوب است  
بايد تـلاش گـردد     .  محو كامل آن بود    صدد جرم در جامعه ضروري است و نبايد در       

ت تـرس  يري مـد  ،گـذاران  استي س ةفين حالت وظ  يدر ا . شودوضعيت موجود حفظ    تا  
ــه ســمت اتخــاذ اقــدامات پ  ز يــارآمــد و متعــادل و نك ةرانيشگيــموجــود در جامعــه ب

  . متوازن در جامعه استيياست جناي سيك يريارگك به

  رم از جهاي كاهش ترس  طراحي و اجراي برنامه)ج
از جرم اهش ترس   ك يها  برنامه ياز به اجرا  ي قبل ن  ة مرحل يابيه طبق ارز  ك يدر صورت 

 دسـتور . ميرس ـ يهاست، م ـ  ن برنامه ي ا ي عمل ي و اجرا  يه طراح ك سوم   ةباشد، به مرحل  
 زمينـه ن  ي ـ را در ا   يها وجود ندارد، اما نكات مهم ـ      مشخصي جهت طراحي اين برنامه    

  .نظر قرار داد د مديبا
وجـود  و تـرس  اي كه در ميزان احساس نـاامني   هاي منطقه تفاوتبه  ه  ؛ با توج  اول

بـا  منطبق  ترس از جرم در سطح محلي و ة كاهشهاي ويژ دارد، ضروري است برنامه 
 ة ويـژ  يهمچنين نيازها . وند و اجرا ش   ريزي  برنامهنيازهاي هر منطقه به صورت خاص       

  .نظر قرار گيرد هاي اجتماعي مد هر يك از گروه
.  واحـد نيـست    يگرفته از عـامل    ئتو نش  است    پيچيده اي  هس از جرم پديد   دوم؛ تر 
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اي از عوامـل       در مواجهه با آن بايد به رويكرد چندعاملي متوسل شد و مجموعه            بنابراين
گي اجتماعي، افزايش همبست هاي كاهش رفتارهاي غير    برنامه. مؤثر را هدف قرار داد    

  .كنار يكديگر به كار گرفته شوندبايد در ... اجتماعي، افزايش نظارت محلي و
هاي فيزيكي و اجتماعي در ايجاد احساس        سوم؛ به دليل نقش مهمي كه آشفتگي      

گيرد،   از فضاهاي محلي صورت مي     ها  آنناامني دارند، اقداماتي كه در جهت حذف        
 خـود  ةژه زماني كه اين اقدامات از ناحي    به وي . در كاهش احساس ناامني بسيار مؤثرند     

 شناسـايي   دپذير ايجاد ترس از جرم باي ـ      يتؤمنابع ر . شهروندان پيشنهاد شود  جامعه و   
هـايي كـه     فضاهاي خلوت و تاريك، مكان    .  برطرف شوند  ،و با طراحي دقيق محيطي    

هـايي از ايـن      آورند، نمونـه   امكان پنهان شدن بزهكاران و هجوم بر افراد را فراهم مي          
ــابع هــستند ــه و پــاك كــردن  اي چــون جلــوگيري  اقــدامات ســاده. من از تجمــع زبال
آورد كه جامعه به حـال خـود رهـا نـشده و      ها اين احساس را به وجود مي    ديوارنوشته

  . احساس امنيت استةكنند باشد و اين خود تداعي تحت نظارت و كنترل مي
چهارم؛ عوامل اجتمـاعي زيربنـايي چـون فقـدان همبـستگي اجتمـاعي و انـزواي                 

معمولاً افرادي كه از نظر اجتمـاعي  . شود اامني مياجتماعي موجب افزايش احساس ن  
.  و با محـيط خـود ارتبـاط بيـشتري دارنـد، احـساس امنيـت بيـشتري دارنـد                    ندتر فعال

. هاي كاهش احساس ترس، ارتقاي پيوندهاي اجتمـاعي اسـت          بنابراين يكي از روش   
بـا  انـد؛ امـا      سـاز شـده    هـايي منـزوي    جوامع امروزي به صورت طبيعي تبديل به محيط       

هاي اجتماعي را    توان تا حدودي همبستگي    هاي فرهنگي و آموزشي مي     اجراي برنامه 
  .تقويت نمود

ــت   ــزايش حماي ــنجم؛ اف ــكي، روان   پ ــضايي، پزش ــاعي، ق ــاي اجتم ــناختي و  ه ش
ديدگان از دو جهت در كاهش احساس ترس شهروندان مؤثر           مددكاري نسبت به بزه   

ديـدگان موجـب كـاهش       خـود بـزه   هـا نـسبت بـه        نخست، اجـراي ايـن برنامـه      . است
 در كـاهش احـساس      هـا   آن شده و با احياي مجـدد        ها  آن جسمي و رواني     هاي  آسيب
هــا در جامعــه، انــواع  از طــرف ديگــر، اجــراي ايــن برنامــه.  مــؤثر اســتهــا آنتــرس 

 بالقوه پس از وقوع جرم بـا        ةديد كه يك بزه  را  اي   مخاطرات فردي و اجتماعي ثانويه    
 كاهش داده و از اين طريق احساس تـرس از جـرم را حتـي                ،بود مواجه خواهد    ها  آن
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  .دهد  مي ساير شهروندان كاهشدر
هاي پيشگيري وضعي به شـهروندان و         دفاع شخصي و روش    فنونششم؛ آموزش   

در .  در كاهش احساس ترس و ناامني دارديي، نقش به سزا  ها  آن متعادل   يريارگك به
اد بـه نفـس خـصوصاً در زنـان موجـب      كنار آن ارتقاي احـساس خودبـاوري و اعتم ـ       

  .افزايش احساس امنيت خواهد شد
گردد شهروندان احتمال    ها موجب مي   هفتم؛ گزارشات جنجالي و گزينشي رسانه     

لازم اسـت   . و احساس تـرس و نـاامني كننـد        انگاشته  ديدگي خود را بيش از واقع        بزه
و مـردم را نـسبت بـه    نـد  دهتـر از جـرم نـشان     گرايانه تر و واقع ها تصويري دقيق   رسانه
ديـدگي و انـواع خـدمات     بـزه خطـر  هاي كـاهش   هاي پيشگيري از جرم، روش   برنامه

همچنـين ضـروري اسـت      . ديدگان مهيا شده است، مطلع سـازند       عمومي كه براي بزه   
و مـردم را از     نمايند  اجتماعي قابل كنترل معرفي     مسئلة  ها جرم را به عنوان يك        رسانه

هـا در    ن رسـانه  يهمچن. حذر دارند  كننده در قبال آن بر     مأيوساتخاذ مواضع منفعل و     
 و آثـار  يديسـف  قـه يم يفه دارند مردم را با جـرا      ي خود وظ  يرسان  رسالت اطلاع  يراستا
 زيـادتر شـده و از       هـا   آناي كه حساسيت عمومي نسبت به        به گونه .  آشنا سازند  ها  آن

  . فرادست باز شودةقاين طريق راه براي افزايش نظارت و كنترل رفتارهاي طب
جـاد احـساس    ي در ا  يير به سـزا   يثأ ت ي محل ةس با جامع  يش تعاملات پل  يهشتم؛ افزا 

 اقـدام بـه چـاپ و انتـشار          يتوانـد در سـطح محل ـ      ي م ي انتظام يروي ن مثلاً. ت دارد يامن
م محلـه،   يزان و انـواع جـرا     ي ـ م بـارة  در يدي ـ نموده و در آن اطلاعات مف      ييها خبرنامه

 به  يلانتركه در   ك يس، انواع خدمات  ي پل يها ستگاهيحل استقرار ا  ها، م  يلانتركان  كم
: ك.ر( دي ـ از جرم به مـردم ارائـه نما        يريشگي پ يها ز روش يشود و ن   يشهروندان ارائه م  

  .) كميتة فرانسوي مطالعات پيرامون خشونت و بزهكاري۸۳توصية شمارة 

  گيري نتيجه
. سـازد  يثر م ـ أهروندان را مت   ش يت زندگ يفكيه  ك است   ي واقع اي  دهيترس از جرم پد   

 ةك ـ محرةتوانـد قـو   يد بـوده و م ـ   ي مف ي و حت  يعي از ترس در جامعه طب     يوجود درجات 
 خـود در برابـر آن       يسـاز  مـن ي از جـرم و ا     يريشگي پ يشهروندان در جهت تلاش برا    
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ر ي ـ و غي دارد، ترس افراطيشناخت بيعد آس ه بُ ك غالب جوامع    يل اصل كاما مش . باشد
 از جرم وجود داشته باشـد،       يه ترس افراط  ك يتا زمان . م از جرم است    مرد ةانيگرا واقع

 در  ،ن هـستند  اتر بـا جـرم و مجرم ـ       انهيوبگراك سر يز خواهان برخوردها  يعموم مردم ن  
نتـرل جـرم و     ك در   ي محـدود  يهـا  تيفر قابل كيه  كه امروزه ثابت شده است      ك يحال
مـداران از توسـل بـه        سـت ايه س ك ـده  ين زمان آن فرا رس ـ    يبنابرا.  از آن دارد   يريشگيپ

 و تـرس از آن دسـت        يارك ـنتـرل بزه  كمـدت در     وتـاه كانگارانـه و      ساده يها حل راه
در واقـع  . ر دهنـد ير مـس يي ـ متعادل و متـوازن تغ يياست جناي س يكده و به سمت     يشك
ت و  يگرا باشد، به شـهروندان حـس مـصون         تيه امن يي متوازن بدون آنك   است جنا يس«
 از  يكـي ن است خـود بـه       كگرا، مم  تي امن ييجنا استي س هك يدر حال . دهد  مي تيامن

  .)۱۰: ۱۳۹۱غلامي، (» ل شوديمنابع ترس از جرم و تعرض تبد
 شهروندان كت كر تيه در ضمك است ي دروني احساس،ه ترس از جرمك از آنجا

. ستي ـر ن يپـذ  انك ـت فعـال خـود جامعـه ام       كز جز بـا مـشار     ياهش آن ن  كنهفته است،   
رانه به شهروندان داده    يشگي پ يها زم در خصوص برنامه    لا يها  است آموزش  يضرور

  . استفاده گرددياركنترل بزهك جهت ي محلة جامعيها تي و از قابلودش
نهـاد از     مـردم  يها ژه در قالب سازمان   ي شهروندان به و   يت اجتماع كش مشار يافزا

 يهـا  ن حالـت برنامـه    ي ـ چـون در ا    اولاً: ثر است ؤاهش ترس از جرم م    ك چند جنبه در  
 ِ  يت عمـوم  ي ـ نـدارد، مقبول   يل ـي تحم ةننده برخاسته از بطن جامعه بوده و جنب       ك  داخلهم
  . خواهد داشتيشتري بيجه اثرگذاريو در نت شتريب

 يش همبستگ ي موجب افزا  ييها ن برنامه ي شهروندان در چن   يت عموم كدوم، مشار 
 و  ياهش احـساس نـاامن    ك موجب   ين امر به صورت تبع    ي در جامعه شده و ا     ياجتماع

  .شود يترس در جامعه م
ــزا  ــوم؛ اف ــشاريس ــاعكش م ــد يت اجتم ــهروندان در م ــيري و نقــش ش ، هت جامع

شان اطراف ـع ينسبت به وقـا را  ها آنت يولئان برده و احساس مسيرا از م آنان   يتفاوت يب
 و در   يرسـم  ري ـ غ ي اجتمـاع  يها ش نظارت ين امر خود باعث افزا    يا. دهد  افزايش مي 

  .شود ي جامعه م درياهش احساس ناامنكجه ينت
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